ADMINISTRAZIOA
ZUGANDIK HURBIL
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ZIURTAGIRI DIGITALE] ETA HORIEK
ADMINISTRAZIOEKIKO HARREMANETAN DUTEN
ERABILERARI BURUZKO DIBULGAZIO-/PRAKTIKA-
JARDUNALDIA

GAIA:
Administrazio digitala. Arraildura digitala hautsiz



EDUKIA

/ Arabako Lurralde Historikoko Estatuko Administrazio Orokorraren aipamen
laburra. Eskumenak.

+ Nortasun elektroniko guztiak aurkeztea, Ci@ve iraunkorra nabarmenduz.

\/ Zlurtagiri digitalak ematea:

® FNMTren ziurtagiria (horretarako, aldez aurretik ziurtagiria eskatu behar
izan da jardunaldira eramaten den ordenagailu eramangarri beretik)

» Cl@ve Iiraunkorra, telefono mugikorretan eta ordenagailuetan
erabiltzeko

\/ Arreta pertsonalizatua eta informazioa gehien eskatzen diren Estatuko
Administrazio Orokorreko zerbitzu digitalei buruz, hala nola GSIN, SEPE eta
DGTren prestazioak:

« Emetiro-pentsioaren data/zenbatekoa kalkulatzea. Egoitza elektronikoa
Gizarte Segurantza.

¢ REC (Erregistro Elektroniko Komuna).
® DEHu (jakinarazpen elektronikoak).

o Lan-bizitza bistaratzea, Gizarte Segurantzaren Diruzaintzaren Inportass
ataria.

® Apodera (Ahalordetzeak)
® DGT. Gidabaimenean geratzen zaizkidan puntuak ezagutzea.

HOLEXTIBO JASOIZAILEA:

Administrazioarekin elektronikoki harremanetan jartzeko moduak
ezagutzeko jakin-mina duten udalerriko biztanle guztiei, Vitoria-Gasteizko
administrazio-zentroetarako joan-etorriak eta telefono-deiak saihestuz. Bai
eta Ci@ve Iraunkorra edo FNMTren ziurtagiria lortu nahi dutenei ere.

IRAUPENA: 70 Minutu

JARDUNALDIAREN FORMATUA:
Informazio-azalketa, 30 minutu.
Ziurtagiri digitalak ematea.
Banan-banakako gida praktikoa Administrazioaren orrialdeetarako, 30
minutu.
Banakako arreta, aldez aurretik eskatuta (15 minutu pertsona bakoitzeko)



